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ACTA No.  

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 

1er Consejo Sectorial Servicios Públicos 

CIUDAD Y FECHA: 

 

Bogotá – 29 de abril 2025 HORA INICIO: 

3:00 PM 

HORA FIN: 

5:00 PM 

LUGAR Y/O ENLACE:  

 

https://acortar.link/OhtuVc DIRECCIÓN / REGIONAL / 

CENTRO:  

Dirección General 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

1. Apertura de la reunión Presidente del Consejo Sectorial 

Dr. Jaime Raúl Echavarría 

2. Bienvenida y aportes desde el Grupo de Gestión de Competencias Laborales 

Coordinadora Sandra Patricia Ospina Suárez 

3. Intervención del ST generalidades y resultados 2024 de este Consejo Sectorial 

Dr. Carlos Arturo Contreras – Director Regional Norte de Santander 

4. Intervención de cada presidente - presentación plan 2025 MS 

Consolidación plan 2025 CS 

5. Juan David Olaya – Clara Lozano Dinamizadores de Consejos Sectoriales 

6. Intervención campeSENA – Katherine Rojas 

7. Intervención Full Popular – Laura Valentina Nuñez 

8. Proposiciones y cierre 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

1. Fortalecer la articulación intersectorial en servicios públicos. 

2. Revisar y proyectar el plan de acción de las mesas sectoriales para 2025. 

3. Integrar estrategias institucionales (Full Popular y Campesina) al trabajo de las mesas. 

4. Promover alianzas nacionales e internacionales para la innovación y el desarrollo del 

talento humano. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1. Apertura Institucional 

• Clara Soraya Lozano Cruz inició la sesión dando la bienvenida a los participantes, 
agradeciendo su compromiso con los procesos del SENA. Mencionó que esta reunión 
se inscribe dentro del cronograma nacional trazado desde marzo para desarrollar los 
Consejos Ejecutivos (abril), los Consejos Sectoriales (abril) y el Encuentro de 
Presidentes de Mesas (mayo). 

• Se hizo verificación de quórum y se aprobó el inicio de la grabación de la sesión. 
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• Jaime Raúl Echevarría Beltrán, presidente del Consejo, ofreció palabras de apertura 
destacando la importancia de la colaboración y la articulación entre las mesas 
sectoriales para fortalecer la prestación de los servicios públicos en Colombia. 

Se presentó un balance detallado de los logros alcanzados por el Sistema Nacional de 
Formación para el Trabajo del SENA en el año 2024, específicamente en el marco de las 
mesas sectoriales. A continuación, se resumen los aspectos más destacados de su 
intervención: 

Producción normativa 

• 423 normas de competencia laboral elaboradas o actualizadas (de una meta de 
438). 

• 55 de estas normas se enfocaron en economía campesina y popular. 

Articulación y participación 

• 339 reuniones de consejos ejecutivos realizadas durante la vigencia. 
• 10.547 organizaciones únicas vinculadas mediante 17.000 cartas de interés. 
• Participación de más de 3.000 expertos técnicos en los procesos de normalización. 

Internacionalización 

• 190 organizaciones internacionales de 29 países participaron en las mesas 
sectoriales. 

• Proyectos especiales con entidades como: 
o Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 
o Agencia de Desarrollo Rural 
o Ministerio de Salud 
o Federación Colombiana de Ajedrez 
o Embajada Británica 
o Infotec (República Dominicana) 

Eventos y buenas prácticas 

• Jornadas “Normalizar es Avanzar”. 
• Encuentros de nodos y roles de inmersión territorial. 
• Sincronizaciones institucionales y eventos de transferencia. 
• Visitas técnicas a países como Chile y participación en congresos internacionales 

como el de Estado Abierto en Costa Rica. 

Resultados específicos del sector servicios públicos 
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• 511 organizaciones vinculadas a las mesas de agua potable, sector eléctrico y gas: 
o Agua potable y saneamiento: 155 
o Sector eléctrico: 290 
o Sector gas: 64 

• 100 normas vigentes para estos sectores. 
• 6.850 personas certificadas en competencias laborales. 
• 29 programas de formación impactados. 
• Diálogo con entes como el Ministerio de Vivienda y participación en rutas 

comunitarias como “Comunidad Agua”. 

INTERVENCIONES DE PRESIDENTES DE MESA 

1. Mesa de Agua Potable y Saneamiento Básico – Humberto Nicolás Restrepo Amaya 

• Destacó el trabajo conjunto con nuevas dinamizadoras del SENA y su intención de 
fortalecer la articulación con la mesa forestal del agua. 

• Mencionó la necesidad urgente de formar y capacitar a la población en temas de 
agua, residuos sólidos y saneamiento, dado el incremento de fenómenos climáticos 
extremos. 

• Enfatizó la importancia de internacionalizar las acciones, mencionando vínculos ya 
existentes con México, Canadá y Chile, y propuso realizar una reunión previa al 
próximo evento del SENA para coordinar esfuerzos internacionales. 

2. Mesa del Sector Eléctrico – Carlos Eduardo Solano Quintero 

• Se alineó con el plan general de acción, destacando la oportunidad de divulgar las 
acciones del SENA en el sector eléctrico. 

• Subrayó el reto de posicionar la mesa ante todos los eslabones de la cadena de 
valor: generación, transmisión, distribución y comercialización. 

• Propuso alianzas con actores clave como el CIDET. 
• Sugirió aprovechar el peso institucional del SENA para organizar un evento nacional 

de alto impacto, insistiendo en una planeación rigurosa. 
• Propuso desarrollar eventos en temas como trabajo en alturas con líneas 

energizadas. 
• Indicó que ya están trabajando en normas relacionadas con diagnóstico, 

mantenimiento e instalación de equipos eléctricos. 

3. Mesa del Gas – Jaime Raúl Echevarría Beltrán 

• Presentó una estrategia organizada en tres ejes: 
1. Ampliación de representatividad nacional e internacional. 
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2. Organización de eventos técnicos sobre tecnologías limpias (hidrógeno y 
biometano). 

3. Cumplimiento riguroso del plan anual de estandarización. 
• Propuso la creación de subcomités: 

1. Estratégico: alianzas con entidades internacionales. 
2. Educacional: actualización de pénsums y alineación con demandas del 

mercado. 
3. Comunicacional: fortalecer la divulgación de logros y actividades de la mesa. 

• Denunció que actualmente se realizan instalaciones de gas por personal no 
certificado, y planteó como prioridad reforzar la certificación de competencias 
laborales para evitar riesgos en instalaciones domiciliarias. 

• Indicó que se están desarrollando normas relacionadas con habilitación de servicios, 
preparación de redes, y unión de tuberías según procedimientos técnicos. 

 

ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES 

Estrategia Campesina – Presentada por Katherine Rojas 

• Objetivo: dignificar y mejorar los ingresos de familias rurales mediante la educación y 
certificación del talento humano campesino. 

• Acciones: 
o 222 encuentros regionales planeados. 
o Articulación con la Agencia de Desarrollo Rural y otros actores del sector 

agro. 
o Formación y certificación de saberes populares y ancestrales en zonas rurales. 

• Enfatizó el potencial de esta estrategia para vincularse a las mesas del sector 
regulado por su impacto en saneamiento básico, agua y electrificación rural. 

Estrategia Full Popular – Presentada por Laura Valentina Núñez 

• Objetivo: empoderar a unidades económicas populares (comerciantes informales, 
recicladores, vendedores ambulantes) mediante formación, certificación y acceso a 
recursos. 

• Acciones: 
o Acceso diferencial a servicios del SENA. 
o Articulación con redes de apoyo locales y cooperativas. 
o Participación activa en las mesas para diseñar normas que respondan a sus 

realidades. 
• Propuso que las mesas sectoriales incorporen a representantes de la economía 

popular para su inclusión en procesos de normalización y certificación. 
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CONCLUSIONES 

• Continuar fortaleciendo el plan de acción con enfoque 2025. 
• Realizar reuniones extraordinarias para socializar temáticas de eventos pendientes. 
• Articular con otros sectores (como transporte y minería) para mayor impacto 

transversal. 
• Incluir componentes de las estrategias populares en los eventos y acciones de las 

mesas. 
• Se discutió la reactivación del evento Simposio Sectorial de Innovación y 

Sostenibilidad en Servicios Públicos, el cual había sido planeado pero no ejecutado 
en 2024 por motivos presupuestales. 

• Se propuso retomar la planificación del evento con suficiente antelación para 
asegurar su viabilidad, incluyendo la posibilidad de que sea intersectorial (gas, agua, 
electricidad). 

• Clara Soraya confirmó su disposición y la del equipo para retomar la organización del 
simposio en coordinación con Patricia, Yamile y Juan David. 

• Los presidentes de mesa coincidieron en que unir esfuerzos entre mesas garantizaría 
mayor eficiencia y visibilidad. 

• Clara concluyó señalando la importancia de transversalizar los esfuerzos, incluyendo 
a sectores como transporte y minería, y propuso escenarios adicionales como 
reuniones de centros asociados, mesas de trabajo con entes gubernamentales y 
acciones de prospectiva e innovación. 

 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD 

/DECISIÓN 

FECHA RESPONSABLE FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 
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NOMBRE DEPENDENCIA/ 

EMPRESA 

APRUEBA  

(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

     

     

     

     

 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 

 

ANEXOS 
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